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Queé supone

La evaluacién del aprendizaje busca identiticar en qué medida las personas
participantes han adquirido los conocimientos, habilidades y actitudes
orevistos durante el desarrollo de la accién formativa.

e Se centra en comprobar el logro de los objetivos pedagdgicos inmediatos,
mds que en su aplicacién posterior.

e Permite distinguir qué contenidos han sido comprendidos, practicados vy
asimilados efectivamente.

e Aporta informacién clave sobre la calidad del proceso formativo:
oertinencia de los contenidos, claridad metodolégica y adecuacién de los
recursos empleados.

» Constituye la base para avanzar hacia niveles mdés altos de evaluacién
(eficacia o impacto), asegurando que el aprendizaje se haya producido
realmente.
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01 - Participantes directos

para verificar su progreso en relacién con los objetivos del curso
o taller.

02 - Referentes, acompaiiantes
o responsables

que pueden observar desempefios, recoger evidencias y ajustar
estrategias diddcticas.

03 - Coordinadoras o
responsables de proyectos (en
algunos casos)

interesados en validar |la efectividad del proceso formativo
antes de su aplicacién prdctica.
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Para que

04

Comprobar si los objetivos de aprendizaje establecidos
se han alcanzado.

Identificar las dreas donde el grupo o las personas
necesitan refuerzo o acompafamiento adicional.
Evaluar la pertinencia de los métodos pedagdgicos,
materiales y tiempos empleados.

Proveer informacién inmediata para ajustar y mejorar
las futuras acciones formativas.

Promover una cultura de aprendizaje reflexivo, donde la
evaluacidn es parte del proceso formativo y no solo un

requisito final.
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Cdédmo disenarla 05

« Partir del objetivo formativo: definir qué debe saber, saber hacer o saber ser la persona participante

al finalizar la accidén.

Concretar indicadores de logro: conocimientos adquiridos, destrezas observables, cambios de
actitud o nivel de comprension.

Seleccionar herramientas de evaluacion adecuadas (pruebas, observacion, autoevaluaciones,
proyectos, etc.), considerando el tipo de aprendizaje y el perfil de las personas.

Integrar la evaluacion dentro del proceso formativo, no solo al final, para permitir el ajuste continuo
y el refuerzo oportuno.

Registrar y analizar los resultados para generar retroalimentacion util y construir evidencia del

avance formativo.
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HERRAMIENTAS
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Pruebas
diagnésticas
y finales

Instrumentos  estructurados  (cuestionarios,
ejercicios o pruebas prdcticas) aplicados
antes y después de la formacién para
comparar el nivel de conocimiento,
habilidades o actitudes.

07/

Puntos fuertes

 Permiten medir progresos de manera
objetiva.

e Fdciles de aplicar y analizar.

 Ofrecen evidencia clara del aprendizaje
adquirido.

e Facilitan comparar grupos o cohortes.

Debilidades

o Evaltan solo lo que puede medirse

facilmente.
* Pueden generar ansiedad o rechazo.

* No siempre reflejan aprendizajes
aplicados o actitudinales.

* Requieren disefio cuidadoso para evitar
sesgos.

Grupo Formacién %
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Pruebas
diagnésticas
y finales

Cuando emplear

« Cuando se busca evidencia cuantitativa
de aprendizaje.

» En programas con metas de conocimiento
o habilidades especiticas.

* Para complementar observaciones o
entrevistas.

Tipo de iniciativa
« Cursos técnicos o conceptuales.

« Capacitaciones presenciales o virtuales.
e Procesos con certificacion.

Grupo Formacion
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Ejemplo de
aplicacion

Algunos de los medios que podremos utilizar con
esta herramienta serdn estos.

Grupo Formacion

1. Pretest y postest: de 15 preguntas de opcién mdltiple sobre
contenidos clave.
Instrumento para medir el nivel de conocimiento previo y los
aprendizajes adquiridos al finalizar el curso o actividad.
 Objetivo: Evaluar los conocimientos sobre los conceptos
fundamentales del curso antes y después del proceso
formativo.
e Aplicacién:
Pretest: Se aplica al inicio del curso para identificar el nivel de
partida del grupo.
Postest: Se aplica al finalizar para medir el progreso vy
comparar resultados.
2. Ejercicio practico al inicio y final del curso:
Permite observar la aplicacién practica de los conocimientos y
habilidades antes y después del aprendizaje.
« Objetivo: Analizar la evolucién de las capacidades para
resolver problemas o realizar tareas propias del curso.
Ejemplo:
"Resuelve el siguiente caso prdctico relacionado con la
temdtica del curso.”
e Inicio del curso (diagnéstico): La participante resuelve un
caso sencillo con informacién limitada.
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Analiza una situacién y propone una solucién con base en U10
conocimiento previo.
. e Final del curso (evaluacién final): La participante resuelve un
E e m I o d e caso mds complejo que integra los contenidos aprendidos.
j P Propone un plan de accién completo y justifica sus decisiones
o o utilizando conceptos aprendidos durante el curso.
a IICQCIO“ El caso o ejercicio puede tratar sobre distintos dambitos (por
P ejemplo, un dilema ético, un problema técnico, una simulacién de
atencién al cliente, un andlisis de datos, etc.).

Algunos de los medios que podremos utilizar con . ) , ,
: e 3. Andlisis comparativo: mejora promedio del grupo/persona o

esta herramienta serdn estos.
porcentaje de respuestas correctas.
Herramienta de andlisis que permite cuantiticar el progreso del
grupo o de cada participante entre el diagnéstico y la
evaluacién final.
Ejemplo genérico:
« Objetivo: Medir el impacto del aprendizaje mediante la
comparacién de resultados iniciales y finales.
Ejemplo de aplicacién:
e Calcular el porcentaje promedio de respuestas correctas en el
pretest (por ejemplo, 58%) y en el postest (por ejemplo, 85%).
« Determinar la mejora promedio del grupo (85% - 58% = 27%

......

FoN de mejora).
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Ejemplo de
aplicacion

Algunos de los medios que podremos utilizar con
esta herramienta serdn estos.

Grupo Formacion

Representacién sugerida:
Se podria elaborar una tabla o grafico de barras que muestre
los resultados comparativos:

Evaluacidn Promedio de aciertos Mejora (%)
Pretest 587%
Postest 85% +27%

Interpretacion:
e Se evidencia una mejora significativa en la comprensién de
los contenidos.
 La herramienta permite identificar qué temas requirieron
mayor refuerzo.
Se podria aplicar el mismo tipo de andlisis con resultados de
ejercicios prdcticos, proyectos o ribricas de desempefio.
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Puntos fuertes

o Clarifican expectativas de aprendizaje.
e Promueven transparenciay

autoevaluacidn.

Listas de cotejo o

s o » Utiles para valorar competencias
ru b rl cas d e o E;iﬁteljccjl usar por distintas evaluadoras.
desempeiio

Debilidades

» Pueden volverse rigidas o mecdnicas.
 Requieren capacitacién para aplicar

criterios uniformes.

Instrumentos que describen criterios y niveles de logro » No captan matices de desempefio

esperados (incipiente, medio, avanzado). Permiten valorar el creativo o reflexivo.

desempefio real en tareas o actividades concretas. e Elaborarlas inicialmente puede tomar
tiempo.

Grupo Formacién )
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Listas de cotejo o
rubricas de
desempeiio

Cuando emplear

« Cuando se evaltan habilidades
observables o procedimientos.

» En talleres prdcticos o actividades de
simulacion.

 Para acompafiar procesos de aprendizaje
activo.

Tipo de iniciativa
e Formacidn técnica, |iderazgo, mediacidén o
docencia.

o Talleres con demostraciones o prdcticas
guiadas.

Grupo Formacion
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Ejemplo
de rubrica

Este ejemplo es adaptable a diferentes temdaticas

e iniciativas, pudiendo servir de modelo para ello.

Grupo Formacion
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CRITERIO

INICIAL

INTERMEDIO

AVANZADO

Compresion del

Muestra nociones

Explica con

Explica y aplica

tema basicas claridad parcial con profundidad

: Aplica con

: . Aplica con P J
Aplicacion : . autonomiay
. .. Aplica con ayuda autonomia
practica : adapta a nuevos
parcial

contextos

Analizay

No reflexiona o ldentifica algunos extrapola

Reflexidn critica

repite ideas

aprendizajes

aprendizaje a
otras situaciones
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Puntos fuertes

 Fomentan la metacognicién y la
autorregulacién.

 Promueven responsabilidad compartida en
el proceso formativo.

e Refuerzan la confianza y el aprendizaje

Autoevaluaciones
colaborativo.
y coevaluaciones e

Herramientas en las que las propias participantes valoran su Debllldades

aprendizaje y, en la coevaluacién, valoran también el de sus

* Riesgo de subjetividad o
sobre /subvaloracidn.
 Requieren cultura de evaluacién

compafieras, fomentando la  reflexion y la
corresponsabilidad.

participativa.
» Diticil comparar resultados entre personas.
 Pueden generar incomodidad si no hay
confianza.

Grupo Formacion



Avtoevaluaciones

y coevaluaciones

Cuando emplear

e En grupos que trabajan
colaborativamente.

« Cuando se busca fortalecer habilidades
reflexivas.

o Al cierre de actividades significativas o
proyectos.

Tipo de iniciativa
* Procesos de aprendizaje experiencial.
o Talleres participativos o de liderazgo.

e Formacién basada en proyectos o
resolucién de casos.

T e

Grupo Formacion
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Autoevaluacién del aprendizaje (reflexidn sobre conocimientos adquiridos):

It 1.; Qué aprendi realmente durante este curso?

e ms Pa ra 2.; Qué conceptos o habilidades considero que domino mejor ahora?
4

autoevaluacién

3.; Qué tema me resulté mds fdcil de comprender y por qué?
4.; Qué parte me resulté mds desafiante y cédmo la superé?
5.; Qué contenidos necesito reforzar o revisar nuevamente?

Estas con algunas cuestiones adaptables que
Autoevaluacién de habilidades y aplicacién practica:

pueden servir de guia para desarrollo de los
grupos. 1.; Qué puedo hacer ahora que antes no podia hacer?
2.; Cémo apliqué los conocimientos aprendidos a situaciones reales o simuladas
3.; Qué estrategias utilicé para resolver los ejercicios o problemas propuestos?
4.; En qué medida me siento preparado/a para aplicar estos aprendizajes fuera
del aula?

5.; Qué ejemplos concretos muestran mi progreso o mejora”?

Reflexién sobre el proceso de aprendizaje

1.¢, Qué estrategias me ayudaron mds a aprender (leer, practicar, discutir,
observar...)?.

Grupo Formacion
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2.; Cémo manejé las dificultades o los errores durante el curso?
3.; Qué hdbitos de estudio o trabajo pienso mantener después de este curso?

Ite m s Pa ra 4.; Qué haria diferente si tuviera que repetir el curso?

5.; Cémo puedo seguir practicando o profundizando en lo aprendido?
a u to eval u ac i 6 n Valoracién personal y compromiso futuro
1.En una escala del 1 al 5, ; cémo valoro mi progreso general en este curso?
2.En una escala del 1al 5, ; cémo valoro mi nivel de participacién y compromiso

Estas con algunas cuestiones adaptables que
S P q
pueden servir de guia para desarrollo de los 3., Qué metas personales me propongo para seguir mejorando en este tema?

rupos.
9rP 4.; Cémo puedo transferir este aprendizaje a otros contextos (laboral,
académico, personal)?

5.; Qué me motiva a seguir aprendiendo sobre este tema?

Grupo Formacion



Portafolios
de

evidencias

Compilacién  estructurada de  trabajos,
proyectos o registros elaborados por la
participante que evidencian su proceso y
logros de aprendizaje.
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Puntos fuertes

Muestran la evolucién individual a lo largo
del tiempo.

Permiten integrar distintos tipos de
evidencias.

Fomentan la autorreflexién y la
autoevaluacidn.

Utiles para presentaciones o
acreditaciones.

Debilidades

Requieren tiempo para elaborarse y
revisarse.
Pueden centrarse en la forma mds que en

el fondo.
Exigen acompafamiento y criterios claros.
Su andlisis es mds cualitativo y subjetivo.

..........
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Cuando emplear Tipo de iniciativa

e En procesos largos o de desarrollo » Formacidn docente, liderazgo, gestién o
competencial. arte.
 Cuando se valora tanto el proceso como el o Cursos basados en proyectos o prdcticas.

resultado.
e En programas con productos o proyectos
finales.
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l.Introduccién personal.

Ejem PIO 2.0Objetivos de aprendizaje.
estructura 3.Evidencias de trabajos o proyectos.

Po rta'fol iO 4.Reflexién sobre logros y dificultades.

AlgUI’]ClS de |OS puntos que se pueden recoger en e| 5’ Retroal i mentaCiO,n reCi bidao

portafolio serian

6.Conclusiones.

7.Compromisos de mejora.

.......
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Puntos fuertes

Proporciona evidencia real y

contextualizada.

Detecta fortalezas y dreas de mejora
inmediatas.

Posibilita retroalimentacién en tiempo real.
Adecuada para aprendizajes actitudinales
o practicos.

Observacion
directa de
desempeiio

Evaluacién realizada por persona formadora o observadora
durante actividades prdcticas, ejercicios o simulaciones,

Debilidades

Puede influir la presencia del observador.
Requiere experiencia para registrar
objetivamente.

registrando comportamientos, destrezas y actitudes.

Dificulta su uso en grupos grandes.
Resultados menos comparables si hay
varios observadores.

Grupo Formacion



Cuando emplear Tipo de iniciativa

e En talleres practicos o simulaciones.  Capacitacién en habilidades sociales o
« Cuando se evalian comportamientos o tecnicas.
destrezas. e Procesos de liderazgo o mediacidn.

« En procesos de acompafiamiento o
mentoria.




Ejemplo
guia
observacion

Algunos puntos a observar de modo genérico

serian

Grupo Formacion
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; La participante muestra interés en la actividad o tema propuesto?
; Contribuye activamente a las discusiones o trabajos grupales?

; Hace preguntas relevantes para profundizar en el contenido?

; Escucha y respeta las opiniones de sus compafieros?

; Demuestra iniciativa para involucrarse en tareas prdcticas o ejercicios”?

;s Aplica correctamente los conocimientos o conceptos aprendidos?

; Relaciona nuevas ideas con conocimientos previos?

; Identitica problemas o errores y propone soluciones?

s Muestra creatividad o pensamiento critico al abordar tareas?

; Organiza la informacién y presenta sus ideas de manera clara?

s Realiza los procedimientos o actividades siguiendo los pasos adecuados?
; Utiliza herramientas, recursos o materiales correctamente?

s Muestra precisién y cuidado en la ejecucién de tareas prdcticas”?

; Gestiona el tiempo de manera eficiente durante la actividad?

s Adapta su estrategia cuando encuentra dificultades o imprevistos?

;s Mantiene una actitud positiva ante desafios o errores?

; Colabora de manera efectiva con otros miembros del grupo?

; Demuestra responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos?
; Se comunica de manera clara y respetuosa con compafieros y
facilitadores?

; Reflexiona sobre su desempefio y muestra disposicién a mejorar?
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Puntos fuertes

» Integra conocimientos, habilidades y

Estudios de caso o i
P rOyectOS contexto.

integradores
Debilidades

Evaluacidn basada en la resolucién de un caso o la elaboracién  Requiere mds tiempo de disefio y

de un proyecto donde se aplica lo aprendido para resolver una evaluacion.
situacién real o simulada. * Puede ser dificil comparar entre casos o

proyectos.

 Promueve pensamiento critico y

creatividad.
 Motiva a través de desafios significativos.

« Demanda acompafiamiento y

retroalimentacién constante.
* No todos los participantes parten del
mismo nivel.

Grupo Formacion



Estudios de caso o
proyectos integradores

Cuando emplear Tipo de iniciativa
 Programas de innovacidn social-

prdctica y sintesis. comunidad, gestién o emprendimiento.
e En formaciones de nivel medio o e Formacién técnica aplicada.

avanzado.

 Cuando se busca evaluar aplicacién

e« Como cierre o evaluacién final del
proceso.

Grupo Formacion %y
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Ejemplo de
aplicacién

Esta herramienta ha de adaptarse en funcién de

los contenidos que se trabajen, asi como ejemplo
podriamos sefialar

Grupo Formacion

e Caso practico:
Disefio de una estrategia de mejora para una organizacién-
comunidad.

* Proyecto integrador:
Creacién de una propuesta o intervencién real aplicando los
aprendizajes del curso.

e Criterios de evaluacién:
Pertinencia,  coherencia, creatividad, aplicacién  de

conocimientos y viabilidad.
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Uso de los datos 25

La informacién obtenida de las diterentes herramientas de evaluacién del
aprendizaje debe utilizarse como una guia para la mejora, la toma de
decisiones y la reflexién pedagdgica. No se trata solo de medir, sino de
comprender el proceso, acompafar a la persona que la desarrolla y optimizar
las estrategias de ensefianza. Cuando se analiza e interpreta de manera
sistemdtica, la evaluacidn se convierte en un instrumento de transformacién
educativa, que impulsa tanto el desarrollo individual como la calidad del

oroceso formativo en su conjunto.
1. Analizar los resultados
« |dentiticar fortalezas, debilidades y brechas de aprendizaje.
« Comparar resultados iniciales y finales para medir progreso individual y

grupal.

« Observar actitudes, participacién y aplicacién prdactica de los

conocimientos. Grupo Formacién &



2. Retroalimentacion: 29

e Brindar comentarios claros y especiticos sobre logros y dreas de mejora.
» Motivar al estudiante a seguir practicando y aplicando lo aprendido.
3. Tomar decisiones pedagégicas:

e Ajustar contenidos, actividades o metodologias segin las necesidades
detectadas.

e Disefiar estrategias de refuerzo o actividades de mayor complejidad si el
grupo avanza bien.
4. Seguimiento y mejora continua:
e Usar la informacidn para planiticar préximos cursos o sesiones.

e |dentiticar patrones de aprendizaje y fortalecer la calidad del proceso
formativo.

5. Triangulacién:

» Contrastar resultados de diferentes herramientas (pruebas, observacién,
avtoevaluacién) para obtener una visién mds completa y confiable.

Grupo Formacién 4






